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登录/ 注册/ 找回密码

目 录 C O N T E N T S

注册流程及风险控制模型
说明

学员咨询师 专家咨询师



登录/注册/密码找回

登录；

1 - 本系统作为有提供在线咨询意愿的咨询师的资质认

证入口，网址为：www.mymood.cc

2 - 本系统通过128位动态加密，保证咨询师提交的资

料在99%的情况下安全传输不泄露。

3- 登录方式为两种，（1）直接手机+密码登录

（2）如果您不记得密码，可以通过初始注册手机号码

下发验证码登录；



登录/注册/密码找回

注册；

1 - 本系统使用注册手机+动态验证码的唯一方式注册

（个人信息最少搜集原则），所以，您必须妥善管理

您手机号码的可用性，如果您更换手机号或因故导致

手机号不能正常使用，则可能会永久性失去注册时提

交的资料。

2 - 请您在注册前，仔细阅读咨询师平台的注册协议；

注册完成即视为认可本协议。



登录/注册/密码找回

密码找回；

1 - 由于本系统使用注册手机+动态验证码的唯一方式

注册（个人信息最少搜集原则），所以，找回密码的

唯一方式也是通过您最初注册的手机号下发验证码找

回；您必须妥善管理您手机号码的可用性，如果您更

换手机号或因故导致手机号不能正常使用，则可能会

永久性丢失账号所关联的内容。

2 - 找回密码的方式在登录界面，点击忘记密码；



注册流程平面图
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注册流程平面图 - 风控模型说明

1，风控模型门槛 - 学员；

如果您是学员咨询师：

- 已从专科或以上院校毕业（心理相关专业优先）

- 正在接受督导，且已督导小时数不低于100小时，并需

要在认证时详细罗写明；

- 有强烈的的愿景，在未来成为优秀心理咨询师；

 - 请注意，如果您提交的资料超过50%不符合本模型，会

导致认证失败；



注册流程平面图 - 风控模型说明

1，风控模型门槛 - 专家；

如果您是专家咨询师：

*拥有执业所在地法律要求的执业资格。 

*本科院校毕业；心理相关专业硕士，博士更好。

*已完成至少一个心理咨询/心理治疗的系统长程培训，培训内容须包含心理咨询的伦理、评估、理

论、技术等诸多方面，培训成绩达到所参与培训的合格水平，为期不少于2年或培训学时不低于25

天）。短程的工作坊暂不算作内。 

*收费个体咨询小时数不低于500小时。此处的咨询仅限由来访者付费的、同时具备严格设置的面对

面或视频咨询。文字的咨询不算在内。 

*提交一份案例报告。所呈现的个案需要咨询次数累计在12次以上。报告无具体格式要求，请尽量

呈现出近期的工作状态和专业能力。 如果您不清楚如何撰写个案报告，请联系我们提供个案报告的

参考模板。  - 请注意，如果您提交的资料超过50%不符合本模型，会导致认证失败；



注册流程平面图 - 基础认证

1，基本资料认证

1 - 在您注册完成并登陆后，首先是基础认证模块；

2 - 在此模块中，需要提交以下资料：

· 身份证 正 / 反面资料；

· 个人形象照 1 张

3 - 您需要再次确认注册时的咨询师注册协议，

并且逐字打出“本人承诺以下信息真实有效，愿意承担

一切法律责任”的确认函。

4 - 完成后，可进行下一步操作。



注册流程平面图 - 身份选择

1，基本资料认证

1 - 完成基础认证后，您需要选择您的注册身份；

请您注意，本系统具备风险控制模型，您的资料是否

齐全是注册认证通过的重要因素，学员咨询师与专家

咨询师需要具备不同的资料、资质与条件，如果您的

资料与模型不匹配，有可能会认证失败，若遇到此问

题，请联系我们确认。



注册流程平面图 - 学员和专家咨询师

1，学历证明 2，执业证书证明 3，其他辅助证书



注册流程平面图 - 学员咨询师

4，专业受训经历（重要）

1 - 请注意，本模块是重要的认证模块，请详细上传您

的专业受训经历，累计的经历越多，则越能凸显专业

性，帮助建立来访者信任；

2 -  如果您有1个以上受训经历要填写，您可以在写完

一个受训经历后点击确认，再点击继续添加按钮撰写

下一个受训经历，直至填写完毕后，点击下一步操作。



注册流程平面图 - 学员和专家咨询师

5，被督导经历（重要）

1 - 请注意，本模块是重要的认证模块，请详细上传您

的被督导经历，累计的经历越多，则越能凸显专业性，

帮助建立来访者信任；

2 -  如果您有1个以上被督导经历要填写，您可以在写

完一个被督导经历后点击确认，再点击继续添加按钮

撰写下一个受训经历，直至填写完毕后，点击下一步

操作。

3 - 请保证有累计25天以上的被督导经历（可分开填

写），否则可能认证失败。 



注册流程平面图 - 学员和专家咨询师

5，个人介绍

1 - 请准备一份1500字以内的的个人介绍，优秀的个人

介绍可帮助快速建立来访者信任；

2 -  请给自己贴五个标签，表示自己所擅长的领域，

可以令来访者快速匹配；

3 - 学员咨询师在这些步骤完成后，点击提交等待系统

认证通过即可，如果认证不通过。系统会提示需要补

充哪些资料，敬请留意。专家咨询师请继续观看本说

明。



注册流程平面图 - 专家咨询师

6，专业受训经历（重要）

1 - 请注意，本模块是重要的认证模块，请详细上传您

的专业受训经历，累计的经历越多，则越能凸显专业

性，帮助建立来访者信任；对比学员咨询师，专家咨

询师的受训经历需要填写何种心理学流派，并有超过1

年的学习经历；并且要求上传相关证书和课程现场图

片；

2 -  如果您有1个以上受训经历要填写，您可以在写完

一个受训经历后点击确认，再点击继续添加按钮撰写

下一个受训经历，如此重复，直至填写完毕后，点击

下一步操作。



注册流程平面图 - 专家咨询师

6，荣誉和头衔（重要）

1 - 上传头衔和荣誉，在介绍页会更凸显专家形象，如

果您有多个荣誉或头衔证书，请在写完一个荣誉后点

击确认，再点击继续添加，如此重复，直至写完所有

荣誉，点击下一步即可。



注册流程平面图 - 专家咨询师

7，咨询形式

1 - 您可以选择您方便的咨询方式，语音或视频皆可，

如果您可以接受面对面的线下/地面咨询，需要填写详

细地址和5张咨询环境照片，请注意，为了保护来访者

的安全和面对面咨询质量，如果您的咨询室地址较为

偏远（例如远离市区，交通不便），或者咨询室环境

过于简陋，则可能会被驳回导致认证失败。



注册流程平面图 - 专家咨询师

8，个案报告

1 - 提交一份案例报告。所呈现的个案需要咨询次数累

计在12次以上。报告无具体格式要求，请尽量呈现出

近期的工作状态和专业能力。 如果您不清楚如何撰写

个案报告，请联系我们提供个案报告的参考模板。

2 -  最后，下一步提交即可。



完 毕 ， 感 谢 观 看


